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n ACESSO AO SGU-CARD

Acesse o site https://s20atd.andradina.squsuite.com.br/cmagnet/Login.do e na

tela inicial digitar o usudrio e senha conforme imagem abaixo:

Bem-vindo ao SGU-Card

Identifique-se para iniciar a sua sessao. - . .
N&o existem avisos

Usuario:

‘benm

Senha:

Os botbes no canto inferior da tela de login apresentam funcionalidades relativas a
utilizacao da ferramenta:

@ Botao "Velocidade”: Testar a velocidade de transferéncia de dados entre seu

computador e o portal autorizador.

Botao "Esqueceu a senha?”: Receba por e mail as instrugdes para redefinir
sua senha de acesso ao portal autorizador.

Botdo "“Compatibilidade”: O assistente de compatibilidade poderd ser
utilizado para verificar se o seu computador esta compativel com o Portal
Autorizador.

Botdo "Ajuda”: Veja os telefones de contato com o suporte técnico.



https://s20atd.andradina.sgusuite.com.br/cmagnet/Login.do

- MODULO EXAMES
MENU EXAMES EM ABERTO
CAPTURA DE EXAMES DISPONIVEIS

<+ Novo Exame

» Clicar em e passar o cartdo do beneficiario na leitora de cartdo magnético.

I Unimed #% Efetuando leitura. ..

Passe 0 contdo .

 Se tver problemas com o cartdo, chque aqul

Caso ocorra problemas na leitura do cartdo, a secretaria tem a opgéo de digitar o cédigo da carteira do
beneficiario

r Unimed|# Problemas com o cartdao do beneficiario?

= Beneficiario local sem cartdo ou cartdo nao lé. :

+ Depois que for realizada a leitura do cartdo, a tela de “Exames disponiveis” sera apresentada
conforme figura abaixo:

NAO ESQUECER:



Ap¢és identificar na tela de "“Exames disponiveis” a(s) guia(s) registrada(s), o usuario devera clicar no
numero da guia. Nesse momento ocorrera validagdes, como por exemplo, “Validade da senha”.

O usuario devera selecionar no campo “Contratado executante”, o nome do laboratério.

Em seguida o usuario devera clicar no botdo “Confirmar” ou caso tenha mais guias para 0 mesmo
local x beneficiario, devera ser escolhida opgdo “Confirmar e Voltar’, destacado na figura a seguir,
desta forma, poderéa acabar de selecionar as demais guias que serdo realizadas neste local.

[ Unimed #?
Beneficidrio: 0049.0031.000070.00-4 - CECILIA MARIA ROSSNI FERRERA
NGmero da guia: 12793 Stuagio: 7 Autorizado
Solictagdo: 28/07/2016 Autorizagio: 28/07/2016
Senha de autorizagio: 2464 Valdade da senha: 31/08/2016

Médico solctante: |

Tipo de Paciente: MEDICINA ASSISTENCIAL

Data de Entrada *. 22/08/72016 15:36 ™

Contratado executante *. | ABORATORIO [

Confirmar e Voita voltar

Lista de procedimentos da guia
Total de registros: 1

Céd. Tab. Procedimento Un. Med. Qt. Solic. Qt. Autoriz.
40304381 - HEMOGRAMA COM CONTAGEM DE
& 22 PLAQUETAS OU FRACOES (ERITROGRAMA, UN 1 1

LEUCOGRAMA, PLAQUETAS)

NAO ESQUECER:



Existem outros bloqueios como a restricdo que um prestador ndo tem cadastrado em sua especialidade,
permissao para realizar o procedimento que consta na guia, conforme demonstrado na figura abaixo.

Vale ressaltar que se o prestador € habilitado em sua especialidade para realizar o procedimento que consta
na guia e estiver aparecendo a tarja rosa de restricdo, essa situagcéo devera ser ajustada pela equipe de
suporte da Unimed.

[ Unimed §}
Beneficiirio. 0049 0034 000070 00-9 - CECILIA MARIA ROSSINI FERREIRA
Nimero da gula: 11597 Seuacho.  Ausorizado
Solicitaglo: 25052016 Autorizagho: 250572016
Senha de autorizaglo 1361 Validade da senha 24/07/2016

Médico solictante: TATYENE
Tipo de Paciente: MEDICINA ASSISTENCIAL
Data de Entrada * 31052016 1524 = [

Profissional executante *. | A80RATORIO »l]

Contratado executante ndo possui itens liberados para execugdo




» Caso o beneficiario desista de realizar o exame no local, o prestador devera “devolver” a guia que
capturou para a lista de “Exames disponiveis”. Para isso, basta selecionar a guia que deseja devolver
e clicar no botédo “Excluir selecionadas” conforme destacado na figura seguinte:

Esames
fnalgacos

Exames em aberto
Daca de merchimento Oﬂ D
Numero da Cartera: Nome 3o beneficidrio.

< I~ NUMers de e

9 examels) encontrasols).
Data de atendimento N*Guia Beneficiério Contratadeo Executante

Opgdes

[ 29/04/2006 0851 L211 0060 0000.000000.00-2 - USUARIO TESTE LABORATORIO ¥ s 0
[ onjos0r6 1732 11410 05890034 000052 000 - ALINE SILVING CRIVELLARS LABORATORIO & ¥ s a
0 1riosszone 1102 LISES 0046 0034 DOOTO 00-9 - CECILIA MARIA ROSSIN FERREIRA LABORATORIO % s [+]
17/06/2016 12.03 11951 0049 0034 DOD0TO 00-3 - CECILIA MARIA ROSSING FERREIRA LABORATORO o~ % s [}

Primeirs Asterior 1 de 1 Pricima Ultima
] setecionss todas

- EXECUTAR EXAMES

* No menu “Exames em aberto”, clicar sobre 0 nUmero da guia, para finaliza-la.

Exames
fraieasos

Exames em aberto

Data de atendmenca: M ()
Numero ca Carteva Nome o dereficdro

(¢ Exectane o vl Nimers da gua

§ examels) encontracels)

Data de stendiments  N*Guia Beneficidrio Contratado Executante Opgles
O smqmens 00600000 000000 00- - USUARZO TESTE LABOSATORIO r¥Es®O
[0 ocspeoery 10415 0005 0034.000052 000 - ALNE SILVINO CRIVELLARY LABORATORIO ¥ s a
O vospssne 11385 00450034 000070 004 - CECILIA MARIA ROSSINI FERREIRA




Ao abrir a janela, passe o cartao do beneficiario na leitora de cartdo magnético:

r Unimed |# Passe o carto... l

< Se tiver problemas com o cartdo, clique
aqui.

Cancelar

" Unimed £ [dentificacdo biométrica facial

Verificacdo e Status: Biometria ja cadastrada
Cadastro

INICIAR ATUALIZAR PROSSEGUIR COM
VERIFICACAD FOTO JUSTIFICATIVA




= Apos clicar na guia do beneficiario, o usuario devera clicar em “Gravar € Finalizar” conforme a figura
abaixo:

Procedimentos e exames a serem executados

Data inicisl Haora (Inkcial - Final) Cidigo Descrighe do Procedimento  Un. Med, Solic.| Autoriz. Resliz. Fator Red /Acresc. Vis de scesso Técnica
wpeanote [ 1555 s 160 0300504 TRANSAMINASE CHOALACETICA [ U 171 1 Setecions | v | | Selecions ¢ Seleeione
zeazms [ sss | a1ea0 S0I4361 HEMMOGRAMA COM CONTAGEM | UN 11 i Setecione v | | Selecione o] sescione
22 /E20E m 15:55 & el S00T51 TRANSAMINASE PIRUNTCA [AMIM LN 11 1 Mﬂ Seebia e Selechons
2Zfoa20e D 1555 & &Il SONYIEDD OREATIMNIMA - PESQUISA E/OU D UN 1/ ] S-Ibdnﬁe:l Selecione - Selecione ¥

Otsersagies Eneruphol 240 caractenes resantes)

* Ao clicar no botao “Gravar e Finalizar®, sera exibida a tela de mensagem de “Confirmacéo”®. Clique
no botdo “Confirmar” para a realizacdo/execucdo da guia.

[ orieea ax
Confirmacio

A Vook conlima & realeacho 085HE (UIS & O e desias
AN iormacties & Linemed?

ADs O OrES  Linimod inf Drocossar o pagamonic dostn
guia ¢ as infermagdes Nko poderbe Mars serem
afaradas

» Para reverter / cancelar a guia, sé é possivel até o horério limite

« Apds apertar o botdo "Confirmar”, a guia € finalizada e o seu status muda para executada, sendo
possivel imprimir a Guia.

Operagio realizada com sucessol
i ey s :

NAO ESQUECER:



EXAMES EM ABERTO
EXECUCAO PARCIAL DA GUIA

« Caso o laboratério ndo realize todos os exames solicitados, o procedimento ficara destacado,
conforme figura abaixo:

Procedimentos e exames a serem executados
Data inicial Hora (Inicial - Final) Codigo Descrigao do Procedimento  Un. Med. Solic./ Autoriz. Realiz. Fator Red./Acresc. Viade acesso Técnica

. XD TRANSAMINASE COUMACETICA (A UN 1y o Seeccoe V| Selecione ] seleciane
20206 [ 1555 #1610 40304361 HEMOGRAMA COMCONTAGEM | UN 1" 1 Seiecone |v| Selecione ¢ Selecione
2/082006 [T 1555 a 1610 40302512 TRANSAMINASE PIRUVICA (AMEN UN 1 1 Seiecone |v| Selecione .| | Selecione
2082006 [ 1555 a 1610 40301630 CREATININA-PESQUISAEfOUD UN " 1 Seiecone | Selecione v| | Selecione

+ O Laboratorio podera executar os demais exames, informando ao beneficiario qual o procedimento
que ndo podera ser realizado e informa-lo que a solicitagdo deste exame estara disponivel para que
outro laboratério capture a guia e execute.

+ Com a execuc¢do parcial, a guia ficara tanto no menu “Exames em aberto” quanto no menu “Exames
Finalizados”, com isso, apds a execugao dos demais exames, o laboratério devera excluir a guia do
menu “Exames em aberto” para que outro prestador possa capturar a mesma guia e executar o
exame que restou.

-
Kes-N

Cazmen em Cramres
amerte fraliiedon

Exames em aberto

Deta de scendvmento e o |
Numers oa Cartew s Nome 00 Denef o
< vl Nirrero da Quas
=8
2 enamaly) encontrassis)
Deta de stendimente N* Guia  Beneficicie Contratade Laecutante
| 22082074 Y402 we Q0% 0O1) 00000 004 - CECILIA MARIA BOSIING FEAREIRA LASORATORIO ~ . =
22/08/2014 1544 15558 ©O069 CO31 DOOUN0 O1-2 - WELLINGTON AUGUSTO THOMAZ LABORATORIO & %

Promevs Avenor | e | Prowma Usmema

) seseconar todas.
<=

NAO ESQUECER:



+ Apods todos os exames serem finalizados, a guia saird da aba de “Exames em Aberto” e podera ser
visualizada no menu “Exames Finalizados".

+ MNa lista de exames finalizados & possivel realizar a pesquisa padrdo e ainda, imprimir a guia e
desfazer/cancelar a execugdo da guia.

» Para reverter / cancelar a guia, s6 é possivel até o horario limite

- Na figura abaixo apresenta a tela de guias finalizadas e na coluna "Opc¢des & possivel visualizar
alguns icones que possibilitam acdes importantes no Sistema.

UL - Srcretaria Laboratonio G

T ETTS T I 3 Y fxames [Relasbrios Utilithrios

Exames finalizados

Diats de atendimentoc 5109/ 2016 D.u.] n O opgoes
MOmero da Carteira: Mome do beneficide:
Contratado ENECUtSME.  Seupcione » KdFmer da guis
=3
12 enarme(s) encontrasols)
Data de atendimenta  N® Guia Beneficidrio Contratade Executants Opgdes Imprimir
VO I0NE 1020 20057 D049 0001 D001 46 000 - MONICHIE PIRES LABORATORIO - Q‘m'
PNIIDR0NE 1S 22971 D049 0031 DD00T0.00-4 - CECILLS MARLA LABORATORIO ko | Bm'
280 I0VE 16:45 205926 D049.003 § D008, 00-0 - WANER ANTOMNID LABORATORIO Ef_‘“'
28020V E 10046 20817 DO0E.0500.152258.00 -3 - BEATRIZ MENDES LABORATORIO nm'l'

9. icone Desfazer: possibilita cancelar a finalizagdo das guias, onde as mesmas voltardo para lista de
solicitagdes em aberto.

S - icone de impressao: possibilita a impresséo de todas as guias

- TRANSCRIGAO DE SOLICITAGAO DE EXAMES

«  Quando o beneficiario estiver portando o receituario ou a guia padrao TISS, as quais nao foram
geradas via sistema Unimed (SGU), ou seja, ndo estdo visiveis na listagem de "Exames disponiveis”,
0 usuario devera cadastrar e solicitar autorizat;ﬁc:- desta guia ao clicar no link “Digitacdo de guia
SP/SADT", como é apresentado na figura abaixo:

NAO ESQUECER:



SOLICITACAO DE PROCEDIMENTOS.

Nesta tela iremos solicitar continuidade dos procedimentos vinculados a consulta e/ou

transcricao de guias/pedidos em papel fisico, entdo teremos que preencher os campos

indicados:

Relatérios Utilitdrios Pagamentos # » &?ﬁﬁﬁ;ﬁ;iﬁiﬂ (IJ
aa

Exames em Exames
aberto finalizados

SP/SADT Solicitados

4+ Novo Exame Avulso

Nimero da Carteira: D Nome do beneficiario:
Data de solicitagdo: (23/10/2022 m até [22/11/2022 m Mdmero da guia:
Profissional Solicitante: | cejecione ~ Situagio: | selecione ~
4 guials) encontrada(s).
Data de Solicitagao N Guia Situagao Beneficiario Profissional Solicitante Opgdes
22{11/2022 11:53 Al & Executado 0485.0009000423003- POLIAMA SOLER SALATING 50667- ANDREIA LUIZA DE SOUZA =
7161 = Em execucdo 0485.0009000423003- POLIAMA SOLER SALATING 50667- ANDREIA LUIZA DE SOUZA =
7158 = Ermn execugdo 0489.0009000456009- KETHELYN PINHEIRO MARIM SANTOS 50667- ANDREIA LUIZA DE SOUZA =1
O 63592 ™ Autorizade 0489.0002000670003- DANILLO SILVA DE OLIVEIRA 174- RAFAEL JOSE DUTRA MARTINS - 4

Primeira Anterior 1de 1 Préxima Ultima
[_| Selecionar todas.

Cancelar Selecionados

A tela seguinte mostrara o modelo de guia SP/SADT, conforme o padrao TISS da ANS
(Agéncia Nacional de Saude). A maioria dos itens ja estarao previamente preenchidos,
mas é necessario se atentar para alguns campos importantes para a criacdao da guia
eletronica, explicados abaixo e ilustrados em seguida:

1) Atendimento a RN (recém-nascido): Sim ou Nao

2) Nome do profissional executante: clicar no “bonequinho” e selecionar o
profissional que executara o procedimento.

3) Indicacgao Clinica: Item importantissimo para a auditoria médica.

Observacao Importante: A existéncia de indicagao clinica na solicitacdo auxilia a
auditoria médica na analise. Quando o médico assistente ndo especifica a indicagao
clinica na solicitagdao, pode ser necessario que a auditoria entre em contato com ele
para elucidar pontos especificos do tratamento ou da indicagao.

4) Carater do Atendimento: Eletivo ou Urgéncia/Emergéncia.
5) Tipo de Atendimento: Selecionar o tipo de atendimento.
6) Indicacao de Acidente: Trabalho, Transito, Outros ou Nao Acidente.

7) Codigo do Procedimento/Descricao: Digitar o codigo do procedimentos. Caso
nao saiba ou nao tenha acesso facil ao cddigo desejado, existe a opcdo pesquisar na
lupa que aparece do lado direito da descrigao, utilizando uma palavra-chave.

Apdbs preencher e conferir todos os campos basta clicar no botdo para finalizar a
solicitacdo do beneficiario.

11



*Status apés AUTORIZADO executar a guia:

ﬁ 4P UD489 - ANDREIA LUIZA DE SOUZA LI)
Exames Relatérios Urtilitirios Pagamentos CLINICA DE FISIOTERAPIA A L DE

¥ ¥ :
Exames em Exames Solicitagdo
aberto finalizados Exames Avulsos

Lista de guias de solicitacdo do atendimento

(] Operacao realizada com sucesso!

Toral de registros: 1

Data Sclicitagéo N° Guia  Situagdo Tipo Senha de Autorizagdo  Procedimentos

22j11/202212:29 FalF] [T Autorizado SP/SADT  &130 20103314 - PATOLOGIA%2005TEOMIOARTICULAR 3 20EM%:20DIFERENTES%205EGMENTOS%:20DA%Z0COLUNA - Qtd: 10 - Qtd Aut: 10

Primeira Anterior 1de 1 Proxima Uitima

Selecionsr todas.

Imprimir selecionadas Enviar selecionadas por E-mail

» IMPORTANTE:

1 - Como cancelar um evento:
Para cancelar uma solicitagao ja finalizada (vinculada), em Exames Finalizadas, sera

necessario clicarno botdo desfazer<no Sub menu Opgoes.

1 Consultals) encontradals|

Data de atendimento Beneficiario Profissional Procedimento N'Guia | Opgoes Imprimir
200612020 0907 00860000001708967 - GILMARA PANTOJA EVANGELISTA Consua m Psicologa wese WHNOD o Guay

Primeira Anserior 1de ! Préxima Utima

Unimed $%
Confirmacao

Vocé deseja desfazer a finalizagao desta guia?

Apoés desfazer, esta guia voltara para a fila de guias em
aberto

*E s6 clicar no botdo Confirmar que o evento retornard para o menu Exames em
Aberto. Lembrandoque a opcdo desfazer ficara disponivel somente por 48 horas.

12



E se o paciente realmente nao realizar a consulta ou procedimento, para retirar
definitivamente do sistema, basta localizar e selecionar o beneficiario no Menu Exames
em aberto, depois clicar no botdao Excluir Selecionados, como mostra a imagem abaixo.
O evento serd excluido definitivamente da fila de espera.

Data de atendimento Beneficiario Profissional Procedimento N° Guia Opgoes

@29;“C6€202009:37 0088.0000001708967 - GILMARA PANTOJA EVANGELISTA Consulta em Psicologia 68048583 ‘| H 3 0

Primeira Anterior 1 de 1 Préxima Uttima

LJ Selecionar todas.

Excluir selecionadas

Obs: Porém em caso de SADT com mais de uma sessao solicitada e nem todas
executadas (vinculadas), apds a exclusdo deste beneficiario na lista de Exames em
Aberto, as demais sessoes ficardo disponiveis para outro profissional capturar a guia
e Executar (Vincular).

2 — Servicos Nao Executaveis:

Caso haja algum servico ndao executavel pelo prestador em questdao (este serd
sinalizado com uma tarja em rosa), e apds preencher a quantidade dos itens que serao
vinculados, e so clicar no botdo Finalizar Parcial, e os ndo executaveis retornarao
para Exames em Aberto e apos exclui-los da fila de espera, poderao ser capturados
por outro prestador que execute os servigos.

Procedimentos e exames a serem executados

Data inicial Hora (Inicial - Final) Tabela Codigo Descri¢do do Procedimento Un.Med. Solic./Autoriz  Qtde  Fator Red./Acresc. Via de acesso Técnica Anexos
09/04/2020 ‘: 172 3 17137 22 40301630 CREATININA-PESQUISAE/OU UND 1 1 100 Sekcions v Seleciors v Q0w
ﬁ 172 a 1737 22 40316521 TIREOESTIMULANTE HORMO!  UND 1 1 100 Selcions v plecions v Q@
Moz anw 2 40316467 T3LIVRE-PESQUISAE/OUDO  UND 11 { 100 Selecions v Selecion v A0
Moz 20w 22 40316451 TALIVRE-PESQUISAE/OUDO  UND 11 1 100 Seécione v seecione v Q9
ﬁ 72 a 1737 7 40311210 ROTINA DE URINA{CARACTER  UND 1 1 100 Selecions v elecions v Qe
09/04/2020 :h 17:22 a 1737 ") 40303110 PARASITOLOGICO - NASFEZEC  UND 1 1 1,00 | Selecio v r Q0
a 0 v ' v 9
s 40 caract gres restantes
bservaches S

GravareFinalizar | Gravar | Finalizar Parcal | Cancelar

R

13



SADTs em SADTS finalizados
aberto

Exames em aberto

Data de atendimerso e

Nimero da Carteira:

Contratado BExecutante:  selacione

AT Selacione v

2 exame(s) encontradols)

Data de atendimento N’ Guia

Beneficidri
0088.0000002590285 - USUARIO DE TESTE

0088.0000001708957 - GILMARA PANTOJA EVANGELISTA

* Pronto! Procedimento liberado.

14

Nome do beneficidric:

Numero da guis

Contratado Executante
LABORATORIO PATOLOGIA

LABORATORIO PATOLOGIA

€ Oncdes

Opsaes
E680
¥E680



CHAT

O Chat é um canal de comunicagao entre os setores de Autorizacdao e Auditoria
Médica com os Prestadores solicitantes, e pode ser acessado através do icone

localizado no alto a direita, como mostra a imagem abaixo:

e
a Q(” UD88 - SECRETARIA ABEL DA CRUZ LOUREL (l)

Consultas Exames Internagdes Relatérios Utilitarios

g [y it
4 an 15

Consultas Atendimento Agenda

Finalizadas Ausente
finalizadas
ndimento: 17, 1 & Namero da gula:
] /09/2019 [ ate ™ g
a Carteira: Nome do beneficidrio:
rofissional: ' selecione v Procedimento: = Selecione
1
ntrada(s).

mento Beneficidrio
0088,0100062016000 - MARISA CLAUDIA PEREIRA OLIVEIRA

0088.0100062016000 - MARISA CLAUDIA PEREIRA OLIVEIRA

0088,0100002467005 - MICHELE SILVA MACHADO
7 - 1) TA M R

17 4 - ELIANE CR NY SILVA VEIRA NHO SANT!

As salas de Chat sao iniciadas apenas pela Unimed. Apds aberta uma sala de Chat,
aparecera um segundo baldo por tras do principal, acompanhado de um numero,
indicando que existe uma nova mensagem referente a alguma guia solicitada pelo

Profissional

ABEL DA CRUZ LOUREIRO
ABEL DA CRUZ LOUREIRO
ABEL DA CRUZ LOUREIRO
ABEL DA CRUZ LOUREIRO

ABEL DA CRUZ LOUREIRO

prestador, como ilustra a imagem abaixo:

TRAVESSA DOM ROMUALDO DE SEIXA

Procedimento
Consulta eletiva
Consulta eletiva
Consulta eletiva
Consulta eletiva

Consulta eletiva

o Q(” UDB88 - SECRETARIA ABEL DA CRUZ LOUREI (I)

TRAVESSA DOM ROMUALDO DE SEIXA

Ao clicar no chat destacado na figura acima, o usuario prestador visualizard quantos

chats existem “em aberto”.

15

Opgdes

N° Guia Opgdes Imprimir
166 x
164 x
103 ~ B A Scuav
61 ¥ B A Scuav
a5 ~ B A Scuav



Chats em aberto

N° Guia Beneficiario

105 0088.0100002467005 - MICHELE SILVA MACHADOC

106 0088.0100002467005 - MICHELE SILVA MACHADO

125 0088.0000001709254 - ELIANE CRISTINY SILVA DE OLIVEIRA
- SOZINHOC SANTOS

150 0088.0100001755007 - THAIS MACEDC MOREIRA

160 0088.0100002467005 - MICHELE SILVA MACHADOC

176 0088.0909003628007 - GUSTAVO COSTA MOREIRA

Primeira Anterior 1 de 1 Préxima Ultima

16

Tipo de guia

Solicitagéo de
Internacgao
Solicitacéo de
Internagao
SP{SADT
Solicitacdo de
Internagio

SP/SADT

SP{SADT

Dt
Emissdo

26/09/2019

26/09/2019

26/09/2019

01/10/2019

02/10/2019

02/10/2019

Chat

R B @ B K



Se ndo lembrar de imediato a qual guia o chat esta se referindo, o prestador podera clicar no
numero da guia para visualizar (elembrar!) o que foi solicitado:

150 0088,0100001755007 - THAIS MACEDO MOREIRA Solicitagho de o003

Internagdo
180 ’ces 0100002457005 - MICHELE SILVA MACHADO SP/SADT 02/10/2019 B4
1 17¢€ 0088, 0909003628007 - GUSTAVO COSTA MOREIRA SP/SADT o2/10/2018 B4
Unimed |2 D5d0s do Beneficiario
Dados da guia SP/SADT
N* Guia Regustro ANS N Principal  Data do Autorizagdo  Data de Emessio
178 30397 02/10/2019
Dados do Solicitante
Nome do contratado Nr Conselho Profissional
ABEL DA CRUZ LOUREIRO 1835
Dados da Solicitagio
Data/Hors da solicitagdo  Caréter da solcitagso CiD Indicagdo clinica
02/10/2019 15:52 1 - Eletivo ROS0 cansago ao minimo esforgo
Dadoes do Atendimento
Tipe Atendimento Indicagdo de scidente Metive de Encerramento do Atendimento
05 - Exame Ambulatorial 3 - Nio acidente .

Procedimentos e Itens Assistenciais Solicitados
Tabela  Coédigo Descrigio do Procedimento  Un. Med. Qt. Solic. Qt. Autoriz. Fornecedor

TESTE ERGOMETRICO
22 40101037 COMPUTADORIZADO {INCLUIECG UND L 0
BASAL CONVENCIONAL)

Apds visualizar a solicitacdo, é so clicar no botao Voltar, como indica a imagem acima.
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Depois de voltar para a tela de chat, o prestador podera acessar a mensagem
encaminhada pela Unimed clicando noicone de envelope. Agora ele podera ver a
mensagem encaminhada pela auditoria:

“
| Unimed| 52
Chat | Guia: 176 .
Srrarll Rl SR s Histénco
QUSS UBLE0V 0L T - DUSTAVU CUSTA MUREINA .
02/10/19 15:59 | FO1755 fala para Prestadoces : Pracsamos €0 [3uce do ulimo exame
Inserir anexo: | Escolher arquivo  Nenhum arquive selecionado . Insenr
Prestador - C18355001 fala para:  Unumed v
Enviar | Atvalizar @ Sair 2000  caracteres restantes

No caso acima, a auditoria esta solicitando o ultimo exame, que o prestador/cooperado
pode enviar como um anexo. Basta clicar em Escolher arquivo para localizar o
documento desejado:

|
Inserir anexc: | Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado| Inserir

; Prestador - C18355001 fala para:  |Jrumed v
-l

Enwviar | | Atualizar @ Sair 2000 ¢

i

Apds a localizagao e clicar no arquivo desejado, este aparecera na tela da seguinte
maneira:
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Inserir anexo: | Escolher arquivo | exame pac gustavo. pdf I | Inserir |

Prestador - C18355001 fala para: Unimed v

| Enviar | | Aalizar | | Sar | 2000 | corctoes resanes
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Agora basta clicar no botao Inserir que aparece logo ao lado, e o arquivo sera enviado:

‘Unimed| £ l
Chat | Guia: 176

istérico |
0088.0909003628007 - GUSTAVO COSTA MOREIRA lm‘

02/10/19 16:34 | Prestador - C18355001 fala para Todos:

SECRETARIA ABEL DA CRUZ LOUREIRO adicicnou o arquivo examepacgustavo.pdf na quia.

Pronto, o arquivo foi enviado!
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NAVEGABILIDADE

Dentro dos menus é possivel visualizar alguns icones no sub menu Opgoes, que
possibilitam agdes importantes nosistema, como mostra a imagem abaixo:

Opcoes Imprimir

¥ MO Oy Sav

8 - Icone Solicitar: Utilizado para solicitar Exames/Procedimentos ou

Internacao.
"

- Icone Acompanhamento da Solicitagdo: Possibilita acompanhar as
solicitacdes de um beneficiario, cancelar ou Editar uma solicitacdo.

9 - Icone Alertas de Guia: Informa possivel erro na solicitacdo ou alguma

informacao a ser analisada.

0 - Icone Desfazer: Possibilita desfazer a execucdo de uma guia ja finalizada,
fazendo-a retornar ao menuConsultas ou Exames em aberto. Ficara visivel
por apenas 48horas.

- Icone Editar Solicitagdo: Possibilita a alteracdo ou exclus&o de um
servico na solicitagao.

g - Icone de Impressdo: Exibe a opcdo de impressdo de uma guia no Padrdo
Tiss ou Lembrete.
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RELATORIOS.

4

MENUS SGU

Relatoério de Utilizacao

Preencher os filtros de pesquisa, depois clicar em Consultar. A imagem abaixo ilustra
a situacdo de cada guia e também possibilita a visualizagdo do Relatério de utilizacdo
de forma Sintética ou Analitica.

Relatdrio de
Producdo

Nimero da Carteira 0088
Data de solictacdo 29/05/2020 m até
Unimed | BELEM

Data

03/06/2020
2910612020

29/06/2020
29/06/2020

2010612020
20106/2020

2010612020
2010612020

29/06/2020

Guia
68047485
68048582

68048583
68048589

68048587
68048588

68048593
68048594

68048595

0000001708967

Senha

68046367
68047306

68047307
68047313

68047311
68047312

68047317
68047318

68047319

Tipo
SADT
SADT

SADT
SADT

SADT
SADT

SADT
SADT

SADT

Nimero da guia |

M Prestador soltante .

Y |ﬁpo de Relaoro: © Sintetico () Anaifico
Beneficiario
00830000001708967 - GILMARA PANTOJA EVANGELISTA

00880000001708967 -

00880000001708967 -
00880000001708967 -

00880000001708967 -
00880000001708967 -

00880000001708967 -
00880000001708967 -

00880000001708967 -

GILMARA PANTOJA EVANGELISTA

GILMARA PANTOJA EVANGELISTA
GILMARA PANTOJA EVANGELISTA

GILMARA PANTOJA EVANGELISTA
GILMARA PANTOJA EVANGELISTA

GILMARA PANTOJA EVANGELISTA
GILMARA PANTOJA EVANGELISTA

GILMARA PANTOJA EVANGELISTA

22

| Nimero da senha

v Local de Atendimenio  Selecione
Unimed  Local
BELEM UNIMED BELEM
BELEM UNIMED BELEM
BELEM CLINICAREHABILITER
BELEM UNIMED BELEM
BELEM UNIMED BELEM
BELEM UNIMED BELEM
BELEM CLINICAREHABILITER
BELEM CLINICAREHABILITER
BELEM CLINICAREHABILITER

Tipo da Sofictacdo  Selecione

Situagao

CANCELADA

LIBERADA
CANCELADA

CANCELADA
CANCELADA

LIBERADA
LIBERADA

LIBERADA

Situagdo - Selecione

gx
&2
&7
C
&r
C &
&
C
gx



UTILITARIOS.

e Consulta Solicitagoes.

Neste Menu sera possivel realizar o acompanhamento das solicitagdes do beneficiario,
preenchendo os filtros, cliqueem filtrar, apds listara tudo o que foi solicitado e a
situacao de cada guia.

Documentos

Manutencdo de
Kits

Consulta de Solicitacoes

Numero da Carteira: 0088 0000001708367 Nome do Beneficirio: [ ] Oncdes
Senha de sutorizagdo! Numero da quis!
Data de entrade: 30/05/2020  [*Jacé 29/062020 [ Tipo d8 Guia'  Selecione v
Local de Atendimento: v Situacdo!  Salacions v
Profissional:  Selecione v Atendimento inicial' | Selecione v
9 quias) encontrada(s)
Situagao Entrada N°Guia  Beneficidrio Senha Local de Atendimento Profissional Atendimento Inicial Tipo da Guia Opgoes
0086.0000001708%67 . ”
e /06/2020 10:41 4859 8047319 1000299 : N 4 P/SADT
8 e execuco 29/06/2020 10 S | AATOA EYANGELITA 6804731 21000299 M P BARROS ME Exame SP/SAD
s 0088.0000001708967 .
- 29/06/ 0t a4 4731 21000292 M P BARROS M P/SADT
¥ ecdo 9/06/2020 10:4 S | o X PANTOASVANGELETA 68047318 000293 M P BARROS ME Exame SP/SAD
0088.0000001708967
o 29/06/202010:41 3048593 047317 1000299 M P BARROS M P/SADT
.Eme)cugao 9/06/2020 10 68048503 GILMARA PANTOJA EVANGELISTA 680473 21000299 M P BARROS ME Exame SP/SAD
. 0088.0000001708967 -
/0612020 10:40 004856 : 1000299 M P BARROS M PISADT
SCarzcelaCo 29/06/202010:40 68048569 GILMARA PANTOJA EVANGELISTA 21000299 M P BARROS ME Exame SP/SAD'
" (88.0000001708967
108/ 04 6804858, . 1000299 M P BARROS M P/SADT
®Carge|ago 29/06/2020 10:40 68048588 GILMARA PANTOJA EVANGELISTA 21000299 M P BARROS ME Exame SP/SAD'
/ 0088.0000001708%67
I 29/08/ 04 4048587 1000299 M P BA M P/SADT
GCarte:aco /06/2020 10:40 68048587 GILMARA PANTOJA EVANGELISTA 21000299 M P BARROS ME Exame SP/SAD
00 708967 leanT
. Jo—— BI06001007  gapagsgy  Cooe000000170886 68047307 21000299 M P BARROS ME 4 PISADT

GILMARA PANTOJA EVANGELISTA
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ANOTACOES

24



[ANS n° 30.384-4 |

r

SGU-CARD

\.

Unimed |

Andradina |

\

Laboratorios de analises clinicas,
patologia e servicos de imagem



